
Garantieformular
Kundenname:  									

Datum: 										

Aufliegertyp: 									

Werkstatt: 										

Fahrgestellnummer: 

Kennzeichen: 									

Fehler:

Ursache: 

Reparatur: 

Material:	
(Alte Teile zurück nach Broshuis)			 €			

Stundenlohn	  €			  : €			

Sonstige Kosten:						 €			

Garantienummer:					 GA			

Senden Sie das Formular an warranty@broshuis.com



garantiebedingungen
1. Broshuis gewährt 12 Monate Garantie ohne Kilometerbegrenzung auf

Originalteile, Ersatzteile und Leistungen.
2. 	Die Garantiefrist beginnt mit dem Tag der Lieferung ab Werk.
3. 	Die Garantie gilt unter der Voraussetzung, dass eine normale Wartung gemäß

den Anweisungen von Broshuis und eine bestimmungsgemäße Verwendung
des Aufliegers erfolgen.

4. 	Falls es sich um Teile von SAF, BPW, Gigant oder Wabco handelt, können Sie
sich bezüglich der Garantie direkt an die betreffenden Lieferanten wenden.

5. 	Falls ohne Genehmigung von Broshuis Änderungen vorgenommen werden
oder von Broshuis nicht freigegebene Teile verwendet werden, erlischt die
Garantie.

6. 	Schäden infolge von Bedienfehlern sowie normaler Verschleiß von Teilen sind
von der Garantie ausgeschlossen.

7. 	Folgeschäden, darunter durch Stillstand, Miete oder Schäden an der Ladung
entstehende Kosten, sind von der Garantie ausgeschlossen.

8. 	Die Vergütung von Leistungen erfolgt ausschließlich nach Absprache mit der
After-Sales-Abteilung von Broshuis. Die Vergütungen werden von Broshuis
festgelegt.

9. 	Garantieanfragen können nur bearbeitet werden, wenn sie über das
Garantieanfrage-Formular eingereicht wurden. Dieses Formular finden Sie auf
unserer Website. Fehlerhafte oder unvollständig ausgefüllte Formulare werden
nicht bearbeitet.

10. 	Ausgetauschte Teile, für die eine Garantievergütung ausgezahlt wurde, werden
Eigentum von Broshuis und sind Broshuis zuzusenden. Diese Teile müssen mit
folgenden Angaben gekennzeichnet sein: Kundenname, Nummer der
Garantiemeldung und Montageposition. Alle Teile müssen sauber sein (es sei
denn, dies erschwert die Schadensuntersuchung).

11. 	Bei Nichterfüllung der Garantiebedingungen hat Broshuis hat das Recht,
Garantieanfragen nicht zu bearbeiten.
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